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1. Un ami m’a laissé un message pistes 90 à 108 pages 32 à 37

2. Un organisme m’a laissé un message pistes 109 à 127 pages 38 à 43

 Lexique  page 44

Situation
On vous a contacté par téléphone. Vous étiez absent(e) ou indisponible. On vous a laissé 
des messages. Vous écoutez le répondeur ou la boîte vocale de votre téléphone.  
D’après votre expérience, quel dessin correspond à cette situation ?  
Cochez le dessin correspondant.

écouter des 
messages sur 
des répondeurs 
téléphoniques

❏❏❏

1 2 3
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2 1. Un ami m’a laissé un message

A. J’observe, j’écoute, je comprends
1  J’observe les cinq photos. J’écoute les cinq messages et j’indique  

à quel message correspond chaque photo.

a b c d e

Message 1 a. le cinéma

Message 2  b. la gare

Message 3  c. le mariage

Message 4  d. le métro

Message 5  e. la boulangerie

2  J’écoute à nouveau et je coche la bonne réponse.

Message 1
a	Qui	appelle ?

1 ❏ Naïma 2 ❏ Didier 3 ❏ Sandra

b La personne appelle… 

1 ❏ parce qu’elle sort ce soir.

2 ❏ parce qu’elle veut voir Didier.

3 ❏ parce qu’elle sera à la maison plus tard.

c	Que	doit	faire	la	personne	qui	reçoit	le	message	?

1 ❏ Aller acheter du vin.  2 ❏ Aller chercher du pain.  3 ❏ Rapporter du raisin.

d	Pourquoi ?

1 ❏ Parce que la boulangerie sera fermée. 3 ❏ Parce qu’elle a besoin de vin.

2 ❏ Parce qu’elle a envie de raisin.

Message 2
a	Qui	appelle ?

1 ❏ Antoine 2 ❏ Anne 3 ❏ Jeanne

b	Que	dit	la	personne	qui	appelle ?

1 ❏ Elle propose d’aller au cinéma. 3 ❏ Elle choisit un lieu.

2 ❏ Elle donne rendez-vous à treize heures.

c Il faut la rappeler avant…

1 ❏ 13 h. 2 ❏ 16 h. 3 ❏ 18 h.

090

091

092
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2.1
d	Pourquoi ?

1 ❏ Parce qu’elle sera absente. 3 ❏ Pour avoir le temps de choisir.

2 ❏ Parce qu’elle sort avant.

Message 3 
a	Qui	appelle ?

1 ❏ Pierre 2 ❏ Alfredo 3 ❏ Ricardo

b	Pour	quoi	faire ?

1 ❏ Annuler un rendez-vous. 3 ❏ Aller au cinéma.

2 ❏ Se retrouver pour parler.

c	Pour	quelle	raison ?

1 ❏ Il a un rendez-vous professionnel. 3 ❏ Il doit aller à un mariage.

2 ❏ Il doit aller à l’hôpital.

d	Qu’est-ce	que	cet	ami	demande ?

1 ❏ De le rappeler.  2 ❏ De se voir samedi.  3 ❏ D’aller à un mariage.

Message 4
a	Qui	appelle ?

1 ❏ Odile 2 ❏ Théo 3 ❏ Alice

b Le message s’adresse…

1 ❏ à Odile. 2 ❏ à Théo. 3 ❏ à Alice.

c	Pourquoi	le	train	a-t-il	du	retard	?

1 ❏	À	cause	d’une	grève.	

2 ❏ À cause d’une panne.

3 ❏ À cause d’une intempérie.

d	À	quelle	heure	le	train	va-t-il	arriver	?

1 ❏ À 16 h. 2 ❏ À 17 h. 3 ❏ À 18 h.

Message 5 
a	Qui	appelle ?

1 ❏ Cédric 2 ❏ Saïd 3 ❏ Alice

b	Pourquoi	la	personne	téléphone-t-elle ?	

1 ❏ À propos d’un rendez-vous. 3 ❏ Pour parler de Rome.

2 ❏ Elle rappelle son ami.

c La personne propose…

1 ❏ d’annuler un rendez-vous.  3 ❏ de ne pas se voir.

2 ❏ de décaler un rendez-vous.

d	Quel	rendez-vous	propose-t-elle ?

1 ❏ Le jeudi à 19 h 15. 2 ❏ Le jeudi 15 à 19 h. 3 ❏ Le jeudi 19 à 15 h. 

e	Où ?

1 ❏ Devant la statue Rome. 3 ❏ Devant le musée de Rome.

2 ❏ Devant la station de métro Rome. 

093

094

095
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2
  1. Un ami m’a laissé un message

B. Je repère et je m’approprie

1  Qui appelle qui ? J’écoute et je complète le tableau avec la bonne réponse.  

Théo – Pierre – Saïd – Naïma – Alice – Didier – Anne – Ricardo – Alain – Fumiyo

Qui	appelle ? Qui	reçoit	le	message ?

Message 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Message 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Message 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Message 4 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Message 5 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

2  J’écoute et j’écris dans le tableau, les salutations de début  
et de fin que j’entends.

Salutations :	début Salutations :	fin

Message 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Message 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Message 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Message 4 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Message 5 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3  Pourquoi la personne appelle-t-elle ?  
Je relie chaque message à la réponse qui convient.

  La personne appelle pour…
Message 1

 a. proposer une sortie.
Message 2

 b. demander d’acheter quelque chose.
Message 3

 c. décaler un rendez-vous.
Message 4

 d. prévenir d’un retard.
Message 5

 e. annuler un rendez-vous.

096

Naïma Didier

097

Didier c’est Naïma bises à tout à l’heure

098
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2.1
4  Que demande la personne qui appelle ? J’écris la bonne réponse  

dans le tableau.

La personne qui appelle dit…

Message 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Message 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Message 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Message 4 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Message 5 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5  Je mets le message dans l’ordre. Je numérote de 1 à 9. 

. . . . . . . .  va chercher du pain

. . . . . . . .  écoute je serai à la maison

. . . . . . . .  parce que ce sera fermé 

. . . . . . . .  plus tard que prévu 

. . . . . . . .  bises à tout à l’heure

. . . . . . . .  quand je vais rentrer

. . . . . . . .  ce soir

. . . . . . . .  Didier c’est Naïma.

. . . . . . . .  je t’expliquerai

6  J’écoute et je barre les lettres ou les mots qui ne sont pas prononcés.
salut Fumiyo / c’est Anne // je ne sais pas /

salut Fumiyo / c’est Anne // je ne sais pas / ce que tu as prévu ce soir / mais ça serait 

sympa d’aller au cinéma / si ça te dit // appelle-moi avant six heures / pour qu’on ait  

le temps de choisir / quoi / où / et à quelle heure // je t’embrasse // 

7  J’écoute et je surligne les mots changés dans la version écrite.  
J’écris le mot entendu. 
Bonjour Alain, c’est Saïd. Dis-moi, est-ce qu’on peut changer notre rendez-vous, 

  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

par	exemple	au	jeudi	19	à	15	h ?	Si	tu	veux,	on	peut	se	retrouver	devant	la	station	

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

de métro Rome. Rappelle-moi, pour me dire si ça te convient. Salut.

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

099

va chercher du pain

100

1

101

102

décaler
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2

Manières de dire

Expliquer 

•	 je t’expliquerai

•	parce que ce sera fermé quand  
je vais rentrer

•	pour qu’on ait le temps de choisir

•	 j’ai un mariage dans le sud  
de la France

•	à cause d’une panne électrique

Prendre congé 

•	bises

•	à tout à l’heure

•	 je t’embrasse

•	à bientôt

•	bisous

•	salut

Se présenter 

•	c’est (Naïma / Alice…)

Informer 

•	 je serai à la maison plus tard que prévu

•	 je t’appelle au sujet de (notre rendez-vous)

•	 je ne pourrai malheureusement pas venir

•	 je suis à la gare là

•	mon train a une heure de retard

•	s’il	y	a	d’autres	problèmes	je	te	rappelle

Demander de faire 

•	va chercher du pain

•	appelle-moi avant (six heures)

•	 rappelle-moi

•	ce n’est pas la peine (de venir me chercher)

•	viens plutôt à six heures

•	 rappelle-moi pour me dire si c’est possible

Proposer 

•	 je ne sais pas ce que tu as prévu mais ce serait sympa 
d’aller au cinéma

•	si ça te dit

•	pour se voir à un autre moment

•	est-ce qu’on peut décaler notre rendez-vous

•	on peut se retrouver (devant la station de métro)

•	si c’est possible

Saluer 

•	salut

•	bonjour

1. Un ami m’a laissé un message

C. Je complète les messages et j’agis
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2.1

108

J’écoute ma messagerie

1  J’écoute et je complète avec le numéro du mot entendu. 

  1  écoute        2  pain        3  fermé        4  chercher        5  prévu  

Didier c’est Naïma // . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   je serai à la maison / plus tard que . . . . . . . . . 	ce	soir /	

je t’expliquerai // va . . . . . . . . .  du . . . . . . . . .  / parce que ce sera . . . . . . . . . 	/	quand	je	vais	rentrer //	

bises à tout à l’heure //

2  J’écoute et je complète avec le numéro du mot entendu.

  1  choisir        2  quelle        3  avant        4  serait        5  où  

salut Fumiyo / c’est Anne // je ne sais pas / ce que tu as prévu ce soir / mais ça  . . . . . . . . . . . . .   

sympa d’aller au cinéma / si ça te dit // appelle-moi . . . . . . . . .  six heures / pour qu’on ait

le temps de . . . . . . . . . 	/	quoi /	. . . . . . . . .  / et à . . . . . . . . .  heure // je t’embrasse //

3  J’écoute les messages et je complète.

a oui bonjour Pierre / c’est Ricardo // . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   / je t’appelle /

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  de samedi // je ne pourrai 

malheureusement pas venir // . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  / dans 

le sud de la France // . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  / quand tu auras

ce message / pour se voir . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  // à bientôt //

b Théo chéri / c’est Alice // écoute / je suis à la gare là // mon train / . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  / à cause d’une panne électrique // donc 

ce n’est pas la peine / . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  à cinq heures // 

viens . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 	à	six	heures	//	s’il	y	a	d’autres	problèmes	/	

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  // bisous bisous //

c bonjour Alain c’est Saïd // dis-moi / . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  décaler 

notre	rendez-vous /	disons	au	jeudi	19	à	15	h //	. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  /

on	peut	se	retrouver	/	devant	la	station	de	métro	Rome //	rappelle-moi	/	pour	me	dire	/	

si . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  // salut //

4 J’écoute le message et j’agis

Je suis Saïd. Mon ami Alain m’a rappelé. Il a laissé un message sur ma boîte vocale. 
Je l’écoute. 

1	 Il	me	propose	un	rendez-vous	à	quelle	heure ?	 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

2	 C’est	au	point	de	rendez-vous	que	j’ai	proposé ?	. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

103

 1  écoute  

104

 4  serait     

105  voilà 

106

107


